
 
 

 

บทท่ี ๓ 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 

  ในการศึกษาเรื่อง “การบริหารจัดการพัฒนาชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบล 
ท่าไห อ าเภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี”  โดยมีการวิธีด าเนินการวิจัยตามข้ันตอน ดังนี ้ 

   ๓.๑ รูปแบบการวิจัย  
   ๓.๒ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
   ๓.๓ เครื่องมือการวิจัย  

   ๓.๔ การเก็บรวบรวมข้อมูล  
   ๓.๕ การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
๓.๑ รูปแบบกำรวิจัย 
  รูปแบบการวิจัยในครั้ งนี้  เป็นการวิจัยแบบผสมวิธี (Mixed Methodology 
Research) ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงปรมิาณ (Quantitative Research) โดยการใช้แบบสอบถาม ควบคู่กับ
การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อให้ได้
ข้อมูลที่สามารถตอบวัตถุประสงค์การวิจัยได้ครบถ้วนและสมบูรณ์ยิ่งข้ึนกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  
(Key Informants) 
  ๓.๑.๑  กำรวิจัยเชิงปริมำณ (Quantitative Research) โดยการแจกแบบสอบ
ถึงระดับการบริหารจัดการพัฒนาชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าไห  เพื่อให้ได้ข้อมูลใน
ภาพรวมของกลการบริหารจัดการพัฒนาชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าไห อ าเภอเข่ืองใน 
จังหวัดอุบลราชธานี 

  ๓.๑.๒ กำรวิจัยเชิงคุณภำพ (Qualitative Research) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก
(In-depth interviews) เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกการบริหารจดัการพัฒนาชุมชนขององค์การบริหารสว่น
ต าบลท่าไห อ าเภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี ทั้งนี้ผู้วิจัยได้คัดเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญในองค์การ
บริหารส่วนต าบลท่าไห อ าเภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี ทั้งหมด ๖ คน ในการสัมภาษณ์ครั้งนี้ 
 
๓.๒ ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง  

  ๓.๒.๑  ประชำกร (Population)  
  ในการวิจัยครั้งนี้ ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ บุคลากร เจ้าหน้าที่  ที่เกี่ยว 

ข้องในการบริหารจัดการพัฒนาชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าไห อ าเภอเข่ืองใน  



๗๘ 
 

จังหวัดอุบลราชธานี และประชากรที่อยู่ภายใต้การดูแลของต าบล มีทั้ง ๑๓ หมู่บ้าน รวมประชากร 
๘,๘๘๒ คน๑  

  ๓.๒.๒ กลุ่มตัวอย่ำง (Sample)  
  ข้ันตอนที่ ๑ ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างกลุ่มที่ ๑ คือ พนักงานต าบลท่าไห 

อ าเภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี รวมทั้งสิ้น ๒๙๒ คน  จากการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดย 
ใช้ตารางของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan)  

  ข้ันตอนที่ ๒ ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างกลุ่มที่ ๒ คือ ประชากรที่อยู่ภายใต้การ
ดูแลขององค์การบริหารส่วนต าบล มีทั้งหมด ๑๓ หมู่บ้าน จ านวนประชากร ๘๘๘๒ คน จากการ
ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan) ได้จ านวน 
๓๖๘๓ คน ผู้วิจัยได้ท าการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ได้กลุ่มตัวอย่าง ๑๓ ชุมชน
ดังนี ้
  ตำรำงท่ี ๓.๑ แสดงจ านวนกลุ่มประชากรตัวอย่าง 

ท่ี ชุมชน กลุ่มตัวอย่ำง 
๑ บ้านท่าไห ๒๘ 
๒ บ้านท่าไห ๒๘ 
๓ บ้านท่าไห ๒๘ 
๔ บ้านท่าไห ๒๘ 
๕ บ้านท่าค้อ ๒๙ 
๖ บ้านโนนจานหนองแสง ๒๙ 
๗ บ้านโนนจานเก่า ๒๙ 
๘ บ้านโนนจานใหม ่ ๒๙ 
๙ บ้านใหม่ท่าไห ๒๘ 

๑๐ บ้านใหม่พฒันา ๒๘ 
๑๑ บ้านท่าไห ๒๘ 
๑๒ บ้านท่าไห ๒๘ 
๑๓ บ้านใหม่ท่าไห ๒๘ 

รวม ๑๓ ชุมชน ๓๖๘ 
 
 

 

                                                   
๑ เอกสารอ้างอิง แผนพัฒนาสามปี (พ.ศ. ๒๕๕๔-๒๕๕๖), องค์การบริหารส่วนต าบลท่าไห 

อ าเภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี, (ส าเนา). 
  ๒ ธานินทร์ ศิลป์จารุ, กำรวิจัยและวิเครำะห์ข้อมูลทำงสถิติ, พิมพ์ครั้งที่ ๙, (นนทบุรี: บริษัท 
เอส อาร์ พริ้นติ้ง แมสโปรดักส์ จากัด , ๒๕๕๑), หน้า ๕๕. 
  ๓ เรื่องเดียวกัน, หน้า๕๖. 



๗๙ 
 

  ข้ันตอนที่ ๓ ท าการสัมภาษณ์เชิงลึก กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) 
จ านวน ๖ คนดังนี้  

  ๑. นางเกษร  ยุทธเสน  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลท่าไห   
  ๒. นายภาสกร   มาสขาว  ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลท่าไห   
  ๓. นางสาวมะลิ  ประดา  ผู้อ านวยการกองคลัง 
  ๔. นายชาญชัย  แสงงาม  นายช่างโยธา 
  ๕. นายสมชาย  ประเสริฐศรี ผู้อ านวยการกองสาธารณสุข 
  ๖. นางเฉลิมศรี  บุญสมญา ผู้อ านวยการกองการศึกษา 
  รวมท้ังสิ้น     จ ำนวน ๖ คน 

 
๓.๓ เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม โดยมีข้ันตอนการสร้างและ การ
ตรวจสอบเครื่องมือ ดังนี้ 

  ๓.๓.๑ ขั้นตอนกำรสร้ำงเครื่องมือ 

            ๑) ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการการพัฒนาชุมชน จากแนวคิด
ทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและนามาสร้างเป็นกรอบแนวคิดในการสร้างแบบสอบถาม ดังนี้ 

(๑) ด้านการพัฒนาบ้านเมืองน่าอยู่ 
(๒) ด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
(๓) ด้านการพัฒนาสาธารณสุข อนุรักษ์ทรัพยากร และสิ่งแวดล้อม 
(๔) ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การท่องเที่ยว และกีฬา 
(๕) ด้านการป้องกันบรรเทาสาธารณภัย และสวัสดิการ 

        ๒) ก าหนดกรอบแนวคิด ในการสร้างเครื่องมือการวิจัย 
         ๓) ก าหนดวัตถุประสงค์ในการสร้างเครื่องมือการวิจัยโดยขอคาปรึกษาจากอาจารย์ 
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์        
  ๔) สร้างเครื่องมือ 
  ๕) น าเสนอร่างเครื่องมือการวิจัยต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และผู้เช่ียวชาญ 
เพื่อตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไข 
  ๖) น าเครื่องมือการวิจัยไปทดลองใช้กับประชากรที่มีลักษณะคล้ายกับกลุ่มตัวอย่าง
เพื่อหาสัมประสิทธ์ิความเที่ยงตรงของเครื่องมือ 
  ๗) ปรับปรุงแก้ไข 
  ๘) จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และน าไปใช้จริงเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล กับ
กลุ่มตัวอย่าง 
 

      
 



๘๐ 
 

๓.๓.๒ ลักษณะของเครื่องมือ 

  เครื่องมือที่ใ ช้ในการวิจัยครั้งนี้  เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้ วิจัย
พัฒนาข้ึนตามกรอบของการบริหารจัดการพัฒนาชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าไห อ าเภอ
เข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการบริหารจัดการพัฒนาชุมชนขององค์การ
บริหารส่วนต าบลท่าไห อ าเภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี รวมทั้งศึกษาปัญหาและแนวทางในการ
พัฒนาชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าไห อ าเภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี เพื่อใช้เก็บข้อมลู
จากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ และใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิง
คุณภาพ ซึ่งเก็บข้อมูลในการสัมภาษณ์เชิงลึก กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informant) ซึ่งผู้วิจัยได้
ด าเนินการวิจัยโดยการสร้างเครื่องมือ ดังนี้  
  ๑. แบบสอบถำม (Questionnaire) ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับเรื่องการ
บริหารจัดการพัฒนาชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าไห อ าเภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี  
โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น ๓ ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ ๑ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ 
อายุ ต าแหน่ง  วุฒิการศึกษา (Check List)  

  ตอนที่ ๒ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารจัดการพัฒนาชุมชนขององค์การ
บริหารส่วนต าบลท่าไห อ าเภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี ทั้ง ๕ ด้าน คือ 
   (๑) ด้านการพัฒนาบ้านเมืองน่าอยู่ 
   (๒) ด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
   (๓) ด้านการพัฒนาสาธารณสุข อนุรักษ์ทรัพยากร และสิ่งแวดล้อม 
   (๔) ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การท่องเที่ยว และกีฬา 
   (๕) ด้านการป้องกันบรรเทาสาธารภัย และสวัสดิการ 
  โดยที่ผู้ตอบแบบสอบถามจะต้องแสดงความคิดเห็นจากคาถามที่ผู้วิจัยก าหนด
เกี่ยวกับการบริหารจัดการพัฒนาชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าไห อ าเภอเข่ืองใน จังหวัด
อุบลราชธานี ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ม ี๕ ระดับ โดยมีเกณฑ์การให้
คะแนน ดังนี๔้ 
   ๕ หมายถึง ประสิทธิภาพการบริหารงานอยู่ในระดับ มำกท่ีสุด  
   ๔ หมายถึง ประสิทธิภาพการบริหารงานอยู่ในระดับ มำก  
   ๓ หมายถึง ประสิทธิภาพการบริหารงานอยู่ในระดับ ปำนกลำง  
   ๒ หมายถึง ประสิทธิภาพการบริหารงานอยู่ในระดับ น้อย  
   ๑ หมายถึง ประสิทธิภาพการบริหารงานอยู่ในระดับ น้อยท่ีสุด 
  ตอนที่ ๓ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหาและข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการ
พัฒนาชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าไห อ าเภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี (Open ended 
Questionnaire) ให้ตอบอย่างเสรี 

                                                   
๔ เรื่องเดียวกัน, หน้า ๕๗. 



๘๑ 
 

  ๒. แบบสัมภำษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ใช้รวบรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญ (Key Informants) โดยแบ่งแบบสัมภาษณ์ออกเป็น ๒ ตอน ดังนี้ 
   ตอนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
   ตอนที่ ๒  แบบสัมภาษณ์การบริหารจัดการพัฒนาชุมชนขององค์การ
บริหารส่วนต าบลท่าไห อ าเภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี 
 
  ๓.๓.๓ กำรตรวจสอบคุณภำพของเครื่องมือ 

  ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
  ๑. แบบสอบถำม (Questionnaire) มีขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพของเครือ่งมอื 
ดังนี ้
   ๑.๑ ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผู้เช่ียวชาญ เพื่อ
ตรวจสอบเครื่องมือที่สร้างไว้ 
   ๑.๒ หาความเที่ยงตรง (Validity) โดยการน าแบบสอบถามที่สร้างเสร็จไป
เสนอประธานและกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อขอความเห็นชอบและน าเสนอต่อผู้เช่ียวชาญ
แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม จ านวน ๕ ท่าน  
  เพื่อพิจารณาทั้งในด้านเนื้อหาสาระและโครงสร้างของค าถาม ตลอดจนภาษาที่ใช้
และตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ระหว่างข้อคาถามและ
วัตถุประสงค์ (Item – Objective Congruence Index : IOC) โดยได้ค่า IOC ตั้งแต่ ๐.๕ ข้ึนไปทุก
ข้อ 
   ๑.๓ หาความเช่ือมั่นของเครื่องมือ (Reliability) น าแบบสอบถามที่ได้
ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปทดลองใช้ (Try out) แก่พนักงานในพื้นที่องค์การบริหารส่วนต าบลบางพระ ที่
ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย จ านวน ๓๐ คน เพื่อหาค่าความเช่ือมั่นด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา (𝑎 coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach)๕ ซึ่งได้ค่าความเช่ือมั่นแบบสอบถาม
ของพนักงานเท่ากับ .๘๐๒ และได้ค่าความเช่ือมั่นแบบสอบถามของประชาชนเท่ากับ ๐.๘๒๒ 
   ๑.๔ น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ เพื่อขอความเห็นชอบและจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพื่อใช้แจกกลุ่มตัวอย่างใน
การวิจัยต่อไป 
  ๒. แบบสัมภำษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) มีขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือ ดังนี้  
   ๒.๑ ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผู้เช่ียวชาญ
ตรวจสอบเครื่องมือที่สร้างไว้ 
   ๒.๒ น าแบบสัมภาษณ์ผู้ ให้ ข้อมูลส า คัญ  (Key Informants)  ไปให้
คณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ 

                                                   
๕ สิน พันธ์ุพินิจ, เทคนิคกำรวิจัยทำงสังคมศำสตร์, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทจูนพับลิชช่ิง  

จากัด, ๒๕๔๗), หน้า ๑๙๑. 



๘๒ 
 

   ๒.๓ น าแบบสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) มาปรับปรุง
แก้ไขให้เหมาะสมตามเพื่อน าไปสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญต่อไป 
 
๓.๔ กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล มีขั้นตอนดังนี้ 
  ๓.๔.๑ กำรเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถำม 

  ๑) ขอหนังสือจากผู้อ านวยการหลกัสตูรพุทธศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนา
สังคม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพื่อเรียนนายกองค์การบริหารส่วนต าบลทา่ไห และ
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน ๕ คน เพื่อขออนุญาตเข้าท าการเก็บรวบรวมข้อมูลกับทางองค์การบริหาร
ส่วนต าบลท่าไห อ าเภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี 
  ๒) น าแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปเก็บข้อมูล โดยน าแบบสอบถาม 
ไปแจกแก่พนักงานต าบลต าบลท่าไห อ าเภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานีจ านวน ๒๙ ฉบับ ตลอดถึง
ประชาชนในเขตภายใต้การดูแลขององค์การบริหารส่วนต าบลต าบลท่าไห อ าเภอเข่ืองใน จังหวัด
อุบลราชธานีจ านวน ๓๖๘ ฉบับ และเก็บแบบสอบถามคืนด้วยตนเอง แล้วน ามาตรวจสอบความ
ถูกต้อง ได้ข้อมูลที่สมบูรณ์  
  ๓) น าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์และประมวลผลโดยโปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์ต่อไป 
 
  ๓.๔.๒ กำรเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสัมภำษณ์ 

  ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสัมภาษณ์ตามขั้นตอน ดังนี้ 
  ๑) ขอหนังสือจากผู้อ านวยการหลกัสตูรพุทธศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนา
สังคม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพื่อ สัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) กับ
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) จ านวน ๖ คน เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์ 

๒) น าแบบสัมภาษณ์เชิงลึกไปท าการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) 
จ านวน ๖ คน ในช่วงวันที่ ๑๖ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๕๘ ถึง ๒๐ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๕๘ รวมเป็น
ระยะเวลา ๕ วัน  

๓) น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา
ประกอบบริบท (Content Analysis Techniques) 
 
 
 
 
 
 
 



๘๓ 
 

๓.๕ กำรวิเครำะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
  ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการ
วิจัยทางสังคมศาสตร์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
  ๓.๕.๑ กำรวิเครำะห์ข้อมูลแบบสอบถำม หลังจากที่ได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูล
จากแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว น าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์  โดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์ ดังนี้ 
  ส ถิติพรรณนา  (Descriptive Statistics)  ส าหรับอธิบายลักษณะทั่ วไปของ
กลุ่มเป้าหมาย และพรรณนาระดับของการบริหารจัดการพัฒนาชุมชนขององค์การบริหารส่วน 
ต าบลท่าไห อ าเภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี สถิติที่ใช้ คือ ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  สถิติอนุมาน (Inferential Statistics) ใช้ส าหรับการทดสอบสมมติฐานการวิจัย  
เพื่อการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของพนักงานและประชาชนที่มีต่อการบริหารจัดการพัฒนา
ชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าไห อ าเภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี โดยจ าแนกตามปัจจัย
ส่วนบุคคล และปัจจัยแวดล้อม สถิติที่ใช้ คือ การทดสอบค่าที (t-test) ในกรณีที่มีตัวแปรต้น ๒ กลุ่ม 
และการทดสอบค่าเอฟ (F-test) ด้วยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 
ในกรณีที่มีตัวแปรต้นตั้งแต่ ๓ กลุ่มข้ึนไป เมื่อพบว่า มีความแตกต่าง จะท าการเปรียบเทียบความ
แตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s)  
  เกณฑ์การพิจารณาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และการหาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) โดยก าหนดเกณฑ์ค่าเฉลี่ยของคะแนนเป็น ๕ ระดับ๖ ดังนี ้
   ช่วงค่ำเฉลี่ย     กำรแปลควำมหมำย 
   ค่าเฉลี่ยต้ังแต่   ๔.๕๑ – ๕.๐๐ ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์  มำกท่ีสุด 
   ค่าเฉลี่ยต้ังแต่   ๓.๕๑ – ๔.๕๐    ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ มำก 
   ค่าเฉลี่ยต้ังแต่   ๒.๕๑ – ๓.๕๐    ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์  ปำนกลำง 
   ค่าเฉลี่ยต้ังแต่   ๑.๕๑ – ๒.๕๐    ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์  น้อย 
   ค่าเฉลี่ยต้ังแต่   ๑.๐๐ – ๑.๕๐    ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์  น้อยท่ีสุด 
  ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลที่เป็นค าถามปลายเปิด วิเคราะห์โดยการเขียนเป็น
ความถ่ีและร้อยละ โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis Technique) 
  ๓.๕.๒ กำรวิเครำะห์ข้อมูลแบบสัมภำษณ์ (In-depth Interview) ท าการวิเคราะห์
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยการใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหาประกอบบริบท ( Content 
Analysis Techniques) มีวิธีการตรวจสอบคุณภาพ ดังนี้ 
 
 
 
                                                   

๖ประคอง กรรณสูต, สถิติเพื่อกำรวิจัยทำงพฤติกรรมศำสตร์,พิมพ์ครั้งที่ ๓, (กรุงเทพมหานคร : 
ด่านสุทธาการพิมพ์, ๒๕๔๒), หน้า ๑๐๘.  



๘๔ 
 

๓.๕.๓ สถิติท่ีใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมลู 

  การวิเคราะห์ข้อมลูนั้น ผู้วิจัยได้เปรียบเทียบระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม
โดยใช้การประมวลผลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปด้านการวิจัยทางสังคมศาสตร์ ในการเสนอข้อมลูจะใช้
สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) จะเป็นค่าสถิตพิื้นฐานเกี่ยวกับ ค่าความถ่ี (Freguenee) 
ร้อยละ (Percentage) ดังนี ้
 
   ๑) การค านวณหาค่าร้อยละ (Percentage) โดยใช้สูตร 

 
Percentage =  
 
   ๒) การค านวณหาค่าเฉลี่ย (Mean) 

 
µ = 
 
   ๓) การค านวณหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 
σ =  
 
   ๔) การแจกแจงแบบที (T-test) แบบไม่แตกต่างกัน 
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t =  
 
 
 
 
 
 
 
 



๘๕ 
 

   ๕) การแจกแจงแบบที (T-test) แบบแตกต่างกัน 
𝑥̅1 − 𝑥̅2
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2
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2
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t =  
 
 
   ๖) การวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance : Anova) 

𝑀𝑆𝑏
𝑀𝑆𝑤

 

F =  
 
 


